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株式会社 日立製作所 

 

 

BR1250 ストレージ制御ファームウェアご請求方法について 

 

 

日頃より弊社製品をご愛用いただき誠にありがとうございます。 

エントリークラスディスクアレイ装置 BR1250ストレージ制御ソフトアップデートツール

を必要とする場合、下記要領にて E-mail でご請求ください。 

E-mail送付いただいた情報を弊社にて確認し、ダウンロードサイトの URLおよびダウン

ロード用 ID / パスワードをご連絡します。なお、ご請求前に「個人情報保護に関して」

(http://www.hitachi.co.jp/products/it/server/portal/privacy.html)をお読みになり、同意の

上ご請求をお願いいたします。 

 

－ 記 － 

１．ご請求方法 

下記の要領でメールアドレス：br-info@ml.itg.hitachi.co.jp まで 

E-mail 送付ください。 

(1) メールタイトルに「BR1250ストレージ制御ファームウェアダウンロード用 ID要求」

と記載してください。 

(2) メール本文に以下の情報を記載してください。 

＜ファームウェアを適用する装置情報＞ 

 BR1250装置の形名：  

 BR1250装置の製造番号： 

 必要な「ストレージ制御ソフト」のバージョンまたは 

「ストレージ制御ソフトアップデートツール」メディアバージョン： 

 例：0973  03-00 

 

＜お客様のご連絡先情報＞ 

 貴社名： 

 ご住所および郵便番号： 

 ご担当者名： 

 お電話番号： 

 E-mail アドレス： 
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２．特記事項 

(1) 本ユーティリティは、以下の形名の BR1250にのみ適用できます。 

■エントリークラスディスクアレイ装置 BR1250 

形名：Gx0125-XXXXXXX （Xには英数字が入ります） 

  

 (2) 上記の送付先メールアドレスは、ダウンロード要求専用の窓口となります。 

インストール、セットアップなどの操作手順や設定方法に関しては 

ユーザーズガイドをご参照ください。 

 

(3) BR1250装置の形名と製造番号は装置前面右側に記載されています。 

１、装置銘板貼り付け位置：BR1250天板前側 

２、形式／製番貼り付け位置：前面右側（エンドキャップ部） 

表示例 

TYPE GQ0BR125-xxxxxxx 

S/N  4605xxxx Txxxxxxxxx 

 

留意事項 装置前面、上部右側にあるタグラベルはBR1250 の装置銘板ではありません。 

 


